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"Vi erbjuder coaching, utbildning och processtdd fér chefer och
medarbetare."

Hur tar du negativ feedback?

Att f8 och ge feedback &r inte ltt.... Alla behéver trina sig i det, &ven om man som jag arbetar
med det. Har du funderat p& hur du agerar ndr ndgon ger dig feedback, som inte kénner dig
bekvam med?

* Forkastar eller ignorerar du synpunkterna?
* Eller férsvarar och forklarar du dig?
* Eller lyssnar du och smalter det du hort och tar det till dig?

Det ar inte latt att vara klok alla dagar och ofta ar min erfarenhet att vi ofta hamnar i férsvar
eller inte lyssnar alls. Vad kan man d& géra? Har &r ndgra rad:

* Hur relevant ar kommentaren?

* Vad var den andra personens motiv till att ge den?

* Kan jag forstd den personens perspektiv?

* Finns det nagot i kritiken jag kan halla med om?

* Hur hjalper mitt agerande situationen?

* Kunde jag gora négot annorlunda nasta gang?

* Kan jag tanka mig att tacka for synpunkterna, aven om jag inte haller med om dem?

Utvecklingssamtal som gor skillnad

Vill du ha utvecklingssamtal som goér skillnad?

Vill du ha utvecklingssamtal som paverkar organisationens resultat?

Vill du kunna ge konstruktiv feedback p& medarbetarnas arbetsprestation?

Vill du att bedémningen av arbetsprestationen ska vara s& objektiv det bara ar méjligt?

Vill du tilsammans med medarbetarna skapa handlingsplaner som stimulerar till utveckling av individ och
organisation?

Vi hjalper er organisation att tydliggéra medarbetarnas kompetens och den utveckling som ni énskar for att na era mal.

Varje organisation &r unik med sarskilda férutsattningar och darfor ser &ven upplagg och innehall olika ut. Tillsammans med
kunden kartlagger vi behoven och skapar en plan for processen.

Las mer har om "Ett chefsverktyg for utveckling av individ och organisation”
Kontakta oss gérna s berattar vi mer.




"Hur tanker du egentligen och tar du vara pa din talang?”

De flesta av oss lunkar bara pa utan att reflektera 6ver vad vi ar duktiga pa - for det &r vi alla men
kanske inte pd allt.... Manga av oss kdmpar med att jobba med det vi inte &r bra pa istallet for att
utveckla den talang vi har. Verkligen sléseri med energi.

Hor av dig s& kommer jag och féreldser i amnet - kanske vid ett frukostméte, personalkonferens eller
en kundtraff.

Delar ur innehdllet:

* Hur fungerar den och varfér tédnker och kanner jag det jag gor?
* Vilka tankeménster tjanar mig for att nd mitt 6nskade resultat?
* Vad &r varderingar och hur paverkar de mig?

* Vad &r talang och &r det ndgot jag har?

Vad far ni?

* Under foreldsningen far ni tips pa hur du kan coacha dig sjalv.

* Kunskap att sortera dina tankar s du kan vélja vilka tankeménster som gynnar dig och hjalper dig att nd de resultat du vill
ha.

* Inspiration att reflektera dver dina talanger och kunskap att utnyttja din potential.

Las mer har >>> "Hur tanker du egentligten och tar du vara pa din talang?"

"Du som chef" - 6ppen kurs

Efter samtal med kunder som inte har tillrackligt med deltagare for att géra en féretagsintern utbildning, men som tycker att
inneh3llet &r intressant, har vi beslutat oss for att erbjuda var 6-dagars ledarutbildning "Du som chef" som 6ppen kurs under
hosten med tv8 kursstarter.

Mer information kommer, men boka in féljande datum redan nu. Val mott!

o 7-8 september, 12-13 oktober och 9-10 november 2010
® 1-2 december 2010, 19-20 januari och 9-10 februari
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